@ HOPITAL PRIVE Engagements pOUI’
natecia la sécurité et le respect

du patient au bloc opératoire

La vulnérabilité du patient :
un enjeu majeur

Etre accueilli au bloc opératoire place chaque
patient dans une situation de grande vulnérabilité :
perte de repéres, dépendance totale aux soignants,
exposition du corps, appréhension liée a I'anesthésie
et a l'intervention.

Notre établissement s’engage a reconnaitre
cette fragilité et a y répondre par des pratiques
sécurisées, humaines et respectueuses.

NOS ENGAGEMENTS

Une présence continue et rassurante

Au minimum deux professionnels de santé restent présents
aupres du patient pendant toute la durée de I'anesthésie.
Cette présence garantit sa sécurité et son accompagnement.

Un environnement maitrisé et controlé

Acces limité aux professionnels impliqués et aux personnes autorisées.
La présence d’étudiants ou de professionnels en formation peut étre
nécessaire, sous la responsabilité des équipes et dans le respect des
droits, de la sécurité et de I'intimité du patient.

Le respect de l'intimité

® Protection systématique du corps du patient.

e Utilisation d'un téléphone portable au bloc réservée aux besoins
professionnels. Toute utilisation a caractére personnel est interdite.

® Posture soignante respectueuse et attentive a la pudeur.

Nos équipes adoptent une communication bienveillante

Nos équipes adoptent une communication bienveillante, expliquent
chaque étape et prennent en compte les émotions du patient avant,
pendant et aprés l'intervention.

Une gestion fiabilisée des données médicales
Les informations nécessaires a la prise en charge sont intégrées
exclusivement dans le dossier informatique du patient,

garantissant confidentialité et tracabilité.

Une coordination renforcée des équipes
Les équipes médicales et paramédicales se concertent
avant, pendant et aprés l'intervention pour assurer

une prise en charge fluide, cohérente et optimisée.
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Notre engagement institutionnel

Nous nous engageons a garantir un environnement strictement encadre,
respectueux et attentif a la fragilité de chaque patient accueilli au bloc operatOIre

OO Ces engagements sont portés collectivement par les équipes du bloc,
m"\ les anesthésistes, les chirurgiens, les cadres et la direction, dans une démarche
continue d’amélioration de la qualité et de la sécurité des soins.

e Votre protection et votre dignité sont au cceur de nos priorités. e



